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Lehrgang ,, MTM-Organisator* in Zeuthen

Praktische Projektkompetenz fiir Betriebsorganisatoren

Nicht nur in der Produktion, auch in Biiros und Verwaltungen entscheiden die
Kosten iiber die Gestaltung und Existenz von Arbeitsplidtzen. Der Bedarf nach
Rationalisierungsméglichkeiten in diesen Bereichen wiéchst. Die Deutsche MTM-
Gesellschaft merkt in den letzten Jahren deutlich, dass verstidrkt Projektanfragen
aus den Verwaltungen kommen. Um dieser Nachfrage gerecht zu werden, wurde
der Lehrgang ,,MTM-Organisator* entwickelt. Erstmalig im Oktober 2003 in
Dortmund angeboten, wird er inzwischen drei Mal im Jahr 6ffentlich und je nach
Anfrage auch inhouse direkt in den Unternehmen durchgefiihrt.

Der diesjahrige 6ffentliche Sommerlehrgang fand vom 13. bis 22. Juni 2007 im
MTM-Institut Zeuthen unter der Regie von Instruktor Jochen Weber statt — zum
ersten Mal an nur acht statt an zehn Ausbildungstagen. Instruktor Jochen Weber ist
seit Anfang 2004 bei MTM beschiftigt und als Berater fiir Behorden,
Versicherungen, Krankenkassen und Finanzinstitute titig. Uber die
Ausbildungsinhalte sagte er im Interview: ,,Die Teilnehmer lernen, wie sie die
Hauptprozesse visualisieren konnen. Ziel ist es, dass sie alle Tatigkeiten und
Prozesse mit dem MTM-Verfahren quantifizieren und darauf aufbauend eine
Personalbedarfsplanung erstellen konnen, die valide ist, transparent und
reproduzierbar.* Neben den bekannten MTM-Grundbewegungen spielen im MTM-
Organisator-Lehrgang vor allem mentale Funktionen wie Lesen, Vergleichen,
Suchen und Finden sowie Bildschirmdaten wie Mouseklick, Pull-down bedienen
usw. eine grofie Rolle.

Die Ausbildung ist stark praxisorientiert und befihigt die Teilnehmer, direkt in die
Umsetzung zu gehen und Projekte eigenstindig zu realisieren. Neben den
praxisnahen Inhalten profitierten die Teilnehmer in Zeuthen vor allem auch von den
langjdhrigen Erfahrungen ihres Instruktors im Verwaltungsbereich. Sie duerten
sich im Interview positiv iiber den Verlauf der Ausbildung.

,Meine Erwartungen wurden nicht nur erfiillt, sondern sogar iibertroffen®, so
Verena Pulm von der Ford Betriebskrankenkasse, ,,Der Lehrgang ist sehr praktisch
orientiert. Zum einen wurden wir nicht mit Theorie iiberhduft, sondern gehen viele
Ubungsaufgaben und Anwendungsbeispiele durch; zum anderen ist Herr Weber
selbst als Berater in Unternehmen titig und hat eine hohe Praxiserfahrung, von der
er berichten kann.* Frau Pulm nahm an der Ausbildung teil, weil die
Krankenkassen seit Anfang letzten Jahres dazu verpflichtet sind,
Personalbedarfsplanungen durchzufiithren. Nach den acht Tagen in Zeuthen fiihle
sie sich dafiir auf jeden Fall geriistet.

Als Teilnehmer vertreten waren auch mehrere Mitarbeiter der Deutschen Bahn
Fahrzeuginstandhaltung GmbH. Sven Schneider, Prozessmanager im Werk
Niirnberg, erklédrte im Interview die Relevanz von MTM fiir das Unternehmen:
,»Wir haben das MTM-Verfahren seit dem Jahr 2000 bei uns erfolgreich im Einsatz,
jedoch bisher nur in der Fertigung. Jetzt gehen wir davon aus, dass wir mit MTM
auch im Verwaltungsbereich noch Potentiale fiir Effizienzsteigerungen erheben



konnen®. Schneider wird das Gelernte gleich nach Abschluss der Ausbildung
umsetzen. Die Planungen dafiir wurden bereits erstellt, denn die Deutsche Bahn AG
hat beschlossen, bundesweit solche Projekte durchzufiihren. Auch Sven Schneider
lobte den Lehrgang: ,,Die Inhalte sind schon aufgegliedert. Wir lernen nicht nur die
MTM-Karte, um die Prozessbausteine erheben zu konnen, sondern man hat sich bei
MTM Gedanken gemacht und einen roten Faden gestrickt, so dass wir, wenn wir
hier rausgehen, vom Analysieren bis hin zur Potentialerhebung eigensténdig
Projekte aufziehen kdnnen.

Der Lehrgang ,,MTM-Organisator® richtet sich an Fach- und Fiithrungskrifte in
Organisation und Verwaltung. Die Gebiihr fiir die achttiigige Ausbildung betrigt
1.250,-€. Die Teilnehmer schlieen bei bestandener Priifung mit dem Zertifikat
,,MTM-Organisator ab, das sie befdhigt, in ihrem Unternehmen mit dem MTM-
Office-System eigenstindig Projekte zu bearbeiten und das MTM-Verfahren
anzuwenden. Die nichsten Organisator-Lehrgénge finden im Herbst 2007 im
Rhein-Main-Gebiet sowie im Februar 2008 in Stuttgart statt. Anmeldungen kdnnen
iiber die Deutsche MTM-Vereinigung Hamburg, Telefon (040) 82 30 11,
vorgenommen werden.

Der MTM-Organisator-Lehrgang in Zeuthen wurde vom MTM¢#v-Filmteam
aufgezeichnet. Der filmische Kurzbeitrag wird in der Augustausgabe des MTMiv-
Magazins auf der Website der Deutschen MTM-Vereinigung zu sehen sein.
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